
 
 

CARD COMPLETE
ZINS- und GEBÜHRENSÄTZE

Gemäß Punkt 20 der 
„Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Kreditkarten der
card complete Service Bank AG“ (Fassung August 2018) 

bzw. Punkt 18 der „Allgemeinen Geschäftsbedingungen für JCB-Kreditkarten 
der card complete Service Bank AG“ (Fassung August 2018)

ab 1. 8. 2018 gültige Zins- und Gebührensätze:

Bearbeitungsentgelt 1,5 %

Barbehebungsentgelt 3 %, mindestens EUR 3,63

nominaler Sollzinssatz 14 % p.a.

effektiver Sollzinssatz bei quartalsweiser Kapitalisierung  
gemäß Punkt 9.6. 14,76 %

effektiver Sollzinssatz bei monatlicher Kapitalisierung  
gemäß Punkt 9.7. 14,95 %

Transaktionsbelegduplikat EUR 10,–

Umsatznachrichtduplikat EUR  3,–

Kostenersatz für postalische Zusendung der Umsatznachricht EUR  0,99

Kostenersatz bei Mitteilung über die Ablehnung des Einzugs 
des in der Umsatznachricht als fällig ausgewiesenen Betrages: 
tatsächlich vom kontoführenden Zahlungsdienst leister des KI 
verrechneter Kostenersatz bei  Ablehnung einer Lastschrift  
zzgl. Kostenersatz für die Verständigung des KI idH von EUR  4,–

Mahnwesen:
Zahlungserinnerung 
 bis EUR 100,–
 über EUR 100,–
 über EUR 1.000,–
1. und 2. Mahnung:
 bis EUR 100,–
 über EUR 100,–
 über EUR 1.000,–

unentgeltlich
EUR  5,–
EUR 10,–

EUR 20,–
EUR 25,–
EUR 30,–

Kartengebühr laut gesonderter Vereinbarung

Ersatzkartengebühr gem. Punkt 9.2. EUR  7,–

Manipulationsentgelt gem. Punkt 12.2./13.6. EUR 40,–

Kostenersatz für Kartenneuausstellung gem. Punkt 13.7. EUR  9,90

Kartenversandentgelt (außerhalb Österreichs):
– innerhalb der Europäischen Union
– außerhalb der Europäischen Union

EUR 20,–
EUR 25,–
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